Allmanna villkor for uthyrning

Vem &r ansvarig?

Ansvarig formedlare ar L Home, en del av
Lofsdalens Skoter & Transport AB
Lofsdalsvagen 5, 840 85 LOFSDALEN

Tel 0680-410 10, org nr: 556732-9098

L Home atar sig att féormedla som ombud fér stug- och
lagenhetsagarens rakning i dennes namn. Avtalet om
uthyrningen ingas direkt med stug- lagenhetsagaren. L Home
utfor en tjanst och raknas endast som férmedlare av denna
affar.
Nar blir min bokning bindande?
Det &r gastens ansvar att kontrollera bekraftelsen och se till att
ankomst- och avresedatum ér riktiga. Bokningen géller for saval
stugdgaren som for gasten sa snart anmalningsavgift eller hela
hyran ar betald.
Nar och till vem ska jag betala?
Du ska betala det pris som ar fakturerat for din bokning, plus
eller minus ev andringar av skatter eller andra oférutsedda
kostnader som intraffar. Betalningen sker till bokningsstallet
inom de datum som framgar pa fakturan/bekréftelsen. Vad
hdnder om jag inte betalar i tid?
Om du inte betalar anmalningsavgiften i tid har vi ratt att stryka
din bokning. Om du missar betalningen av bokningens slutlikvid,
sa raknas detta som en avbestallning fran din sida och du far
betala de avbestallningskostnader som framgar av sdrskilda
villkor.
Vad galler om jag vill avboka?
Du kan avboka muntligt eller skriftligt till oss. Avbokning som
gors till nagon annan an till den varifran din bekraftelse ar
utstalld, raknas ej. Vi ar skyldiga att for stug- och
lagenhetséagarens rakning bekréfta din avbokning skriftligt. Vid
avbokning galler regler enligt sdrskilda villkor.
Men om det hinder mig nagot?
Du kan vid bokningstillfdllet kopa en avbestallningsforsakring
for 400kr/stuga eller ldgenhet for att skydda dig mot
oférutsedda hiandelser. Da géller féljande;
Avbestallningsforsakringen kops som en sarskild forsakring av
formedlaren och aterbetalas aldrig.
Ovanstaende regler galler i foljande fall
* Dodsfall, sjukdom eller olycksfall av allvarlig art, som
drabbat dig sjilv, maka/make, sambo, familj eller
medresenar.
* Inkallelse till krigsmakt eller civilforsvaret.
¢ Allvarlig handelse utanfor din kontroll och som ej
kunnat forutses vid bokningstillfallet.
Du ska kunna styrka ditt forhinder med intyg fran tex lakare,
myndighet eller forsakringsbolag. Intyget ska vara oss tillhanda
senast en vecka efter avbokningsdagen.
Vad har jag for rattigheter?
Om stugdgaren/ldgenhetsagaren inte tillhandahaller
stugan/lagenheten i utlovat skick, eller vid ratt tidpunkt, och inte
klarar av att erbjuda dig annat likvardigt alternativ, sa har du
ratt att sdga upp avtalet och fa ersattning med avdrag av det du
redan hunnit nyttjat.

Vad har jag for skyldigheter?

* Du maste varda stugan/lagenheten vl och félja de

bestdmmelser som géller. Du ansvara sjalv for alla skador som
uppstar pa fastigheten och dess inventarier, genom att du eller
nagon i ditt sallskap varit vardslos.

* Du fér inte anvdnda stugan/ldgenheten till ndgot annat dn vad
som avtalades vid bokningen. Du far e] lata fler personer
overnatta i boendet an vad du uppgav vid bokningstillfallet.

* Vid sjalvhushall utan stadservice ar det du som ansvarar for att
stdda ordentligt vid avresa. Missad eller daligt stadad stuga
debiteras med en avgift fran 2000 kr.

* Qvertradelse mot rék- och husdjursférbud debiteras med en
avgift fran 2000 kr.

* Minimialder for minst en person i séllskapet &r 18 ar. Som
Formedlare ar vi skyldiga att se till.

* Att du far en skriftlig bekraftelse pa din bokning. * Att kopta
tjanster stammer med beskrivningen. Vi ansvarar dock ej for
16ften som stugdgaren eller dennes kontaktperson kan ha gjort
direkt till dig utan var vetskap.

¢ Att du informeras om alla vasentliga forandringar som ror din
bokning.

* Att du far disponera stugan/lagenheten fran kl 15.00
ankomstdagen till kl 11.00 avresedagen, om inget annat
bekréftats.

Ovrigt.

Stugor och lagenheter &r utrustade for sjalvhushall. Stadning,
linne, barnsang/stol ingar ej i priset.

Klagomal pa stugan/lagenheten ska framféras till L Home sa
snart som mojligt, dock senast kl 15.00 dag efter ankomst. Vi
kontaktar darefter stugdgaren. Fel som uppstar under din
vistelse ska omedelbart anmalas i forsta hand till stugvarden, sa
att chans finns att rétta till problemet.

Om vi inte kommer 6verens kan du vanda dig till Allmanna
Reklamationsndmnden. Den bestar av en opartisk ordférande
och representanter for researrangorer och konsumenter.
Ndmndens adress; Box 523, 161 15 Vallingby.

Sarskilda villkor.

Anmadlningsavgift:

Vid bokning tidigare dn 40 dagar fore ankomst, beloppet dras
vid slutbetalningen. 20% av hyran.

Slutbetalning sker 40 dagar innan ankomst.

Vid bokning senare an 40 dagar fore ankomst betalas hela
hyresbeloppet omgaende.

Avbestillningsforsakring:

400 kr per stuga/ldgenhet

150 kr per person vid grupp och skolresor.

Kostander vid avbokning

Med avbestillningsférsdkring (képt vid bokningstillfallet)
Vid avbokning behaller vi avbestallningsforsakringen + en
expeditionskostnad pa 500 kr.

Om avbestallningen gors nar det ar mer dn 40 dagar kvar till
ankomst betalar du en expeditionskostnad pa 500 kr. Om
avbestallningen gors nar det ar mindre an 40 dagar kvar till
ankomst betalar du 90% av hyreskostanden.

Alla avbokningar maste goras senast dag innan ankomst.



